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Введение

Летом 2002 г. около сотни детей-сирот – воспитанников ряда интернатных учреждений Смоленской области провели значительную часть каникул, некоторые – всё лето, в семьях российских граждан – жителей Смоленской области;  для многих детей – участников программы это стало первым в их сознательной жизни опытом проживания в семейной обстановке. Почти все дети сохранили продолжающиеся дружеские контакты с принимавшими их «летними родителями» также и после их возвращения в интернат, в течение учебного года; в ряде случаев принимающие родители решили оставить ребенка в семье и оформили опеку.

РОО «Право ребенка» реализовало эту программу, которая называлась «Летние чудеса», по инициативе и при поддержке американской неправительственной организации «Kidsave International» («Международное спасение детей»), в сотрудничестве с неправительственной организацией г. Смоленска «Ради будущего» и, конечно, благодаря принципиальному одобрению Администрации Смоленской области и активной работе сотрудников Департамента Смоленской области по образованию и молодежной политике, сотрудников детских интернатных учреждений – участников программы.

Поскольку этот опыт  оказался успешным и полезным для детей, подобная программа была реализована также и в зимние каникулы, но уже в более широком масштабе. Теперь уже 190 воспитанников сиротских учреждений Смоленской области встретили новый 2003 год и провели две недели зимних каникул в семейной обстановке. Акция «Новый год для детей-сирот в семье» состоялась благодаря поддержке читателей газеты «Коммерсантъ», которые откликнулись на призыв  «Российского фонда помощи» собрать средства на новогодние подарки детям-сиротам Смоленской области и пребывание их в семьях  - см. в этой связи публикацию «Новый Год для сирот» («Коммерсант», 18.12.2002) и подведение итогов акции  на странице Российского фонда помощи («Коммерсант», 28.02.2003). 
На наш взгляд, программа «Летние чудеса» является естественным первым шагом, «запускающим» в данном субъекте РФ реализацию общей программы «Право ребенка на семью»,  направленной не только на семейное (временное или постоянное) устройство детей-сирот, но также и на создание действенной системы профилактики детской безнадзорности и сиротства, превентивного разрешения конфликтов и других угрожающих ребенку и его семейной среде ситуаций, восстановлению утраченных связей ребенка с его родителями. Ясно, что сиротам надо помогать, в том числе и в реализации фундаментального права жить и воспитываться в семье, но ясно также, что еще лучше, если сирот будет меньше. 

Мероприятия, осуществляемые в рамках программы, носят не одномоментный характер, а предполагают создание в детских сиротских учреждениях постоянно действующих Служб семейного устройства, в задачи которых входит работа с населением, подбор и профессиональное консультирование принимающих семей. В перспективе, по мере развития семейного патронатного воспитания воспитанников детских интернатных учреждений, эти службы смогут выполнять также и функции уполномоченных служб органа опеки и попечительства как по семейному устройству детей временно или постоянно отобранных у родителей, так и по социально-профилактической работе с семьями риска без изъятия ребенка из семьи (социальный патронат).  
В брошюре представлены методические рекомендательные материалы данной программы и нормативно-правовые документы, необходимые для помещения ребенка в семью на период каникул. Эти материалы в значительной мере подготовлены на основе опыта патронатного воспитания в детском доме № 19 г. Москвы, директору и сотрудникам которого мы выражаем самую искреннюю признательность.
Рекомендации к организации работы по устройству 

детей-сирот на отдых в семьи граждан

1. Причины, побудившие разрабатывать и реализовывать идею пребывания в семье в период каникул воспитанников учреждений для детей-сирот и детей, ос​тавшихся без попечения родителей.
Социально-экономический, а также «организационный», кризис в нашей стране крайне тяжело отразился на состоянии семьи и положении детей (число которых к тому же в течение уже почти 10 лет ежегодно снижается примерно на миллион). И это общее снижение числа несовершеннолетних сопровождается ростом числа социальных сирот, безнадзорных, ростом населения детских интернатных учреждений.
Известно, что даже самое лучшее учреждение не может обеспечить ребенку полноценное психическое развитие, успешную социализацию при переходе в самостоятельную жизнь. Иждивенчество, непонимание материальной стороны жизни и реалий окружающего, трудности в общении там, где оно должно быть свободным, инфантилизм, незнание и неприятие самого себя, как личности, неспособность к сознательному выбору своей судьбы - вот далеко не полный перечень проблем, с которыми ребенок-сирота выходит из детского учреждения в большой мир по достижении совершеннолетия. Известно также, что выпускники сиротских учреждений сталкиваются с серьезными проблемами при создании собственной семьи, их дети зачастую тоже становятся сиротами. Так образуется замкнутый цикл воспроизводства сирот и беспризорников.

Избежать этих проблем человек сможет только, если он получит опыт жизни и воспитания в семье. Проживание в семье даже в течение короткого промежутка времени может дать для развития ребенка гораздо больше, чем годы прожитые в казенном учреждении. Не секрет, что для большинства воспитанников детских интернатных учреждений старшего возраста (старше 8-10 лет) шансы быть усыновленным или взятым под опеку очень малы. Они фактически обречены до совершеннолетия оставаться жителями учреждения – со всеми вытекающими негативными последствиями. Именно поэтому столь актуальна идея новой формы семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без родительского попечения – патронатного воспитания, являющейся, в сущности, семейной формой организации жизни детского учреждения. 

Законы, учреждающие семейное патронатное воспитание, приняты в ряде регионов России, соответствующие статьи включены также в известные законопроекты Министерства образования. Но даже в рамках действующего законодательства вполне допустим так называемый «малый или временный патронат», т.е. проживание воспитанников детских учреждений в семьях граждан на период школьных каникул, на выходные или праздничные дни, что, повторяем, дает ребенку жизненно необходимый личностный опыт.

Некоторые детские дома России начали работу по организации патронатного воспитания именно с передачи ребенка в семью на летний отдых, на каникулы или на вы​ходные дни (г. Питкяранта Республики Карелия, г. Печоры Псковской области, г. Старая Русса Новгородской области, г. Калининград, г. Пермь и другие). Широко известен опыт детского дома № 19 г. Москвы, на базе которого разработана технология передачи ребенка на патронатное воспитание, когда форма временного патроната, как правило, переходит в постоянное проживание ребенка в семье.
Имеющийся опыт позволяет с уверенностью сказать, что благодаря проживанию в семье ребенок усваивает представления о разнообразии социальных ролей в семье, осознает свою половую принадлежность, вырабатывает представления о семейных обычаях, традициях, этикете. Семья помогает формировать не роль сироты, а роль полноценного человека, у которого есть проблемы, но которые он в состоянии решать. Приобретенный опыт социализации в принимающей семье благотворно влияет и на морально-психологический климат в детском коллективе после возвращения детей в учреждение, способствует повышению успеваемости и активности детей в разнообразных видах деятельности.

Важнейшее условие при выполнении проекта - преемственность, продлённость общения ребенка с принимавшей его во время каникул семьей, сохранение этого контакта после возвращения ребенка в учреждение, посещение ребенком принимавшей его во время каникул семьи в выходные дни и т.п. – т.н. «наставничество» - в течение всего учебного года. В сущности, главным «капиталом на будущее», который возникает в результате временного проживания ребенка в семье, должна стать возникшая взаимная психологическая душевная привязанность. И если такое произойдет, то можно с уверенностью сказать, что усилия по реализации данного проекта были потрачены не зря. В этом мы сумели убедиться сразу же после того, как подвели итоги проделанного, побеседовав с детьми и семьями, проведя анкетирование.

Ниже мы поделимся опытом реализации программы «Летние чудеса» в Смоленской области.

2. Примерный план организации работы по помещению воспитанников интернатных учреждений  в семьи граждан на период каникул.

I.  Работа по лоббированию идеи отдыха детей в период каникул во временных семьях. Принятие необходимых административных решений. В случае необходимости поиск спонсорской поддержки проживания детей в семьях граждан в период каникул.

II. Формирование Служб семейного устройства в учреждениях, участвующих в проекте, с включением в эту группу специалиста органа опеки и попечительства органа местного самоуправления по месту расположения данного учреждения. Организация обучения специалистов, которые будут проводить работу по подбору, подготовке и оценке временных патронатных воспитателей и по передаче ребенка в семью.

III. Работа по привлечению лиц, желающих принять ребенка на летний (зимний) отдых.

IV. Подбор, подготовка и оценка временных патронатных воспитателей.

V. Формирование временных патронатных семей.

VI. Сотрудничество с патронатными семьями.

VII. Подведение итогов организации летнего отдыха.

I. Поддержку идеи организации летнего (зимнего) отдыха воспитанников интернатных учреждений в семьях граждан необходимо, в первую очередь, получить у руководства администрации данного региона, у руководителей департаментов образования и социальной защиты, которым подчинены интернатные учреждения и приюты (дома ребенка, подчиненные органам управления здравоохранения, по очевидным «возрастным» причинам не могут участвовать в данном проекте). Также необходимо лоббировать эту идею среди круга лиц, непосредственно ответственных за детей, воспитанников детских учреждений: местных администраций и органов опеки и попечительства, руководителей и сотрудников детских учреждений.

     Формы работы: встречи с руководителями, договоренность с руководством региона и региональных департаментов о проведение инструктивного совещания для руководителей и специалистов органов опеки и детских интернатных учреждений – участников проекта, подготовка писем и других разъяснительных материалов, подготовка проектов приказов (образец - см. Приложение 1), работа со средствами массовой информации.

II. Работа со специалистами Служб семейного устройства учреждений – участников проекта заключается в обучении технологии работы по подбору, подготовке и оценке кандидатов в патронатные воспитатели.

Формы работы: обучающие семинары и тренинги для специалистов.

III. Привлечение желающих принять ребенка на летний (зимний) отдых.

Формы работы: объявления в газетах, на радио и телевидении не менее 3-х раз в каждом с интервалом 2-3 дня, статьи о проекте, объявления и информационные листовки (примерные образцы см. Приложения 2, 3) в храмах, в других доступных местах, информация в службе занятости, в разных детских учреждениях (школах, детских садах), поликлиниках, на предприятиях. 

IV. Подбор, подготовка и оценка кандидатов во временные патронатные воспитатели.

Формы работы: телефонные переговоры, информационная встреча, индивидуальные контакты, тренинг, обучающие занятия.

V. Формирование временных патронатных семей.

Формы работы: посещение семьи, оформление документов (акт обследования жилищно-бытовых условий, медицинское заключение… - см. Приложения 4 - 7), согласие совместно проживающих членов семьи, подбор ребенка в соответствии с пожеланиями патронатных воспитателей, организация контактов с ребенком в учреждении.

Заключение договоров о передаче детей на летний отдых (Приложение 8).

VI. Сотрудничество с патронатными семьями.

Формы работы: мониторинг – координация помощи, постоянная связь, оказание помощи, контроль за развитием отношений в семье после помещения ребенка, проведение индивидуального консультирования.

VII. Подведение итогов организации летнего отдыха.

Формы работы: итоговое совещание, анкетирование патронатных воспитателей и детей, беседы с детьми (образцы анкет для патронатных родителей и для детей – см. Приложения 9, 10).

3. Задачи учреждения, передающего ребенка на отдых 

в семьи граждан.

1. Пропаганда идей летнего (зимнего) патроната среди работников учреждения и жителей района, информирование общества о возможностях организации отдыхе детей-сирот в семьях граждан.

2. Изучение возможностей социального окружения для организации отдыха детей в семьях в период каникул.

3. Подбор потенциальных патронатных семей: учет обращений, создание банка данных о кандидатах в патронатные родители,

4. Подготовка лиц - кандидатов в патронатные родители: проведение индивидуальных собеседований, посещение  и обследование семей, организация учебы по воспитанию ребенка в семье.

5. Составление банка данных о детях, нуждающихся в отдыхе в семьях.

6. Подготовка детей к помещению во временную семью: диагностика физического и психического состояния здоровья ребенка, опрос ребенка с целью выяснения его желания жить в такой семье, оценка готовности ребенка к жизни в семье.

7. Организация процедуры знакомства кандидатов во временные патронатные родители с ребенком, выбор формы контакта, организация контактов.

8. Составление договора о передаче ребенка в семью на летний период или на зимние каникулы.

9. Оказание необходимой социально-правовой помощи и поддержки во время адаптации ребенка в семье: индивидуальные консультации  по возникающим проблемам, корректировка поведения ребенка.

10. Оценка эффективности проведенной работы по обследованию ребенка до и после пребывания в семье специалистами: психологом, логопедом-дефектологом, врачом, социальным педагогом.

4. Задачи организации летнего отдыха детей-сирот в семьях.

Психолого-педагогические

1. Создать атмосферу защищенности и доброжелательности.

2. Помочь ребенку почувствовать себя социально-значимой личностью. Воссоздать у ребенка чувство собственной ценности и достоинства.

3. Удовлетворить потребности ребенка быть нужным другому через взаимную заботу, ответственность, что позволяет ему избавиться от чувства отчужденности, ненужности.

4. Обеспечение взаимного обмена опытом, знаниями, поведенческими моделями.

5. Показать образцы отношений «родитель-родитель», «родитель-ребенок», «ребенок-ребенок».

6. Привить ребенку навыки общения со сверстниками, младшими детьми и взрослыми, с незнакомыми людьми.

7. Развитие чувства причастности к семье, чувства «дома», любви и привязанности.

Социально-экономические

1. Создать у детей представление о том, как строятся семейные отношения, рассчитывается бюджет семьи, распределяются обязанности по ведению хозяйства. 

2. Приобрести опыт совместной жизнедеятельности, семейного жизнеустройства (семейный бюджет, подсобное хозяйство, отдых, распорядок дня и т.п.). 

3. Предоставить ребенку право выбора интерьера своего места, занятий в свободное от учебы время.

4. Развивать способности ребенка в процессе самообслуживания, участия в ведении домашнего хозяйства, трудовой деятельности.

5. Рекомендации по организации рекламной компании для популяризации проекта помещения детей-сирот на отдых в семьи граждан.

Для осуществления проекта важно провести специально организованную компанию по привлечению желающих принять ребенка на летний отдых.

Поиск потенциальных кандидатов может осуществляться различными путями.

1. Необходимо привлечь средства массовой информации. 

Примерно два раза в неделю передавать объявление на радио или по телевидению. В разделе реклама печатать объявления в газетах. Публиковать статьи о жизни детских учреждений для детей, оставшихся без родительского попечения, статьи о предстоящем проекте, интересную информацию о детях, которые живут в этих учреждениях.

2. Размещать на видных местах объявления, плакаты о летнем (зимнем) патронате, пропагандирующие данную программу (примерный образец объявления прилагается).

3. Распространять листовки в общедоступных местах: поликлиниках, предприятиях, магазинах (примерный образец листовки прилагается).

4.  Поместить информацию в службе занятости, в школах, детских садах.

5. Проводить беседы с соседями, общественностью.

6. Организовать выставки творческих работ, концерты воспитанников интернатных учреждений.

6. Рекомендации по подбору и подготовке ребенка 

на период помещения в семью.

Последовательность действий

1. Перед помещением ребенка в семью нужно обсудить его кандидатуру со всеми специалистами, которые знают данного ребенка: психолог, социальный педагог, воспитатели, медицинский персонал, администрация. Рекомендуем провести подобный консилиум по каждому ребенку.

Что следует учесть при обсуждении кандидатуры:

· особенности личности ребенка, характерологические черты,

· состояние здоровья и степень необходимости оказания медицинской помощи,

· особенности его взаимодействия со взрослыми и сверстниками,

· уровень навыков самообслуживания,

· имеющиеся у ребенка проблемы,

· социально-правовой статус ребенка, 

· наличие родственников, их место жительства.

Это необходимо тщательно обсудить для того, чтобы избежать сбоев и неприятностей, которые могли бы  навредить идее организации отдыха в условиях семьи.

2. После отбора кандидатур выяснить мнение самого ребенка и степень его желания пожить какое-то время в семье. Обсудить его планы на летние (зимние) каникулы. Узнать, в какой семье он хотел бы пожить, в городе, селе или на даче. 

3. Когда будет подобрана семья, провести подготовительную беседу с ребенком, в которой рассказать о предстоящей перспективе летнего отдыха, выяснить его мнение. Если есть фотографии рассмотреть их с ребенком. Выяснить отношение ребенка к животным (в случае, если они есть в семье), узнать, умеет ли он держаться на воде, плавать, бывал ли в лесу. Узнать, что он хотел бы взять с собой из предметов одежды, какие вещи, игрушки. Рассказать ребенку, куда он может обратиться за помощью в случае необходимости, дать адрес и телефон.

4. Процедура знакомства семьи с ребенком. Организация первой встречи в условиях учреждения. Совместная беседа сотрудника(ов) учреждения с ребенком и членами семьи. Кратковременные посещения членами семьи ребенка (по возможности) для установления контакта и более близкого знакомства.

5. Принятие решения и передача ребенка в семью. Заявление руководителю учреждения о передаче ребенка на летний отдых. Заключение договора о передаче ребенка на летний отдых.

           Примечание. 

           Ведущая организация (интернатное учреждение) обращает внимание, что при подборе ребенка  следует учесть желательность дальнейшего его устройства на постоянную форму семейного устройства в  данную семью.

          Также необходимо стараться оценивать личностные качества потенциальных патронатных родителей с точки зрения возможности возникновения долгосрочной психологической привязанности к ребенку и продолженного – после возвращения ребенка в учреждение - дружественного контакта ребенка и патронатных родителей («наставничества») в течение всего учебного года.

           Не рекомендуется помещать в одну семью более двух-трех детей, за исключение случая, когда это братья или сестры.

           Желательно также размещать ребенка в населенном пункте, удаленном от места жительства неблагополучных родственников, чтобы избежать конфликтов между семьей, принявшей ребенка, и кровными родственниками.

7. Критерии отбора кандидатов в патронатные родители.

Требования, предъявляемые к родителям временно принимающим ребенка на период каникул, на праздники и т.п. в сущности те же самые, что и для опекунов (попечителей) или приемных семей – как это определено в статьях 146, 153 Семейного Кодекса РФ. Такими родителями могут быть совершеннолетние лица обоего пола, за исключением:

лиц, признанных судом недееспособными или ограниченно дееспособными,

лиц, лишенных по суду родительских прав или ограниченных судом в родительских правах, 

лиц, отстраненных от обязанностей опекуна (попечителя) за ненадлежащее выполнение возложенных на него законом обязанностей,

бывших усыновителей, если усыновление отменено судом по их вине,

лиц, имевших судимости за преступления против личности,

лиц, которые по состоянию здоровья не могут осуществлять обязанности по воспитанию ребенка.
Ограничения по состоянию здоровья 

Они определены в Постановлении Правительства РФ № 542 от 1 мая 1996 г. Перечень заболеваний, при наличии которых лицо не может принять ребенка в семью:

· туберкулез (активный и хронический) всех форм локализации;

· заболевания внутренних органов, нервной системы, опорно-двигательного аппарата в стадии декомпенсации;

· злокачественные онкологические заболевания всех локализаций;

· наркомания, токсикомания, алкоголизм;

· инфекционные заболевания до снятия с диспансерного учета;

· психические заболевания и травмы, приведшие к инвалидности 1 и 2 группы, исключающие трудоспособность. 

Кроме этого важно учесть причины, по которым семья готова принять ребенка на летний отдых. Преимуществом должны пользоваться семьи:

а) желающие в дальнейшем взять ребенка под опеку или на усыновление;

б) имеющие желание помочь осиротевшему ребенку и продолжать с ним контакт после возвращения ребенка в учреждение,

в) готовые реализовать не до конца использованный родительский потенциал, т.к. собственные дети выросли;

г)  желание иметь более одного ребенка в семье;

д) желание одиноких людей создать полноценную семью;

е) в которых отсутствуют собственные дети.

Перечень документов необходимых для патронатного воспитателя

1. Заявление.

2. Документ, удостоверяющий личность(копия)

3. Копия свидетельства о браке (если лицо состоит в браке)

4. Медицинская справка установленного образца о состоянии здоровья патронатного воспитателя

5. Справка от терапевта об отсутствии в семье инфекционных заболеваний

6. Акт обследования жилищно-бытовых условий жизни семьи патронатного воспитателя

7. Заключение органа опеки и попечительства (или уполномоченной службы) о возможности быть патронатным воспитателем

8. Договор о передаче ребенка на патронатное воспитание

8. Последовательность работы с лицами, изъявившими желание

принять ребенка в семью.

1. Информационная работа на телефоне (есть рекомендации по ведению телефонных переговоров). Работу проводит детское учреждение и орган опеки.
2. Информационное собрание для кандидатов в патронатные воспитатели (рекомендации разработаны). Проводится в детском учреждении руководителем и социальным педагогом

3. Индивидуальное собеседование (рекомендации разработаны). Проводится психологом и социальным педагогом.

4. Посещение семьи, обследование условий жизни семьи. Проводится социальным педагогом или специалистом органа опеки.

5. Составление заключения органами опеки.

6. Организация встреч с ребенком. Организует социальный педагог и воспитатели группы.

7. Заключение договора о передаче ребенка на летний отдых (образец – см. Приложение 8). Организует руководитель учреждения.

8. Передача ребенка в семью. Осуществляет воспитатель группы, социальный педагог или представитель администрации.

9. Рекомендации к проведению телефонных переговоров.

Проведенная рекламная компания приводит к тому, что увеличится число людей, звонящих по этому поводу. Для проведения телефонных переговоров, которые являются важной частью процедуры отбора кандидатов, нужно выделить специально подготовленного человека. Ему должны быть присущи компетентность, тактичность, доброжелательность, владение приемами беседы, стремление оперативно и эффективно решить проблему или оказать помощь в ее решении.

Специальная подготовка необходима потому, что при проведении постоянных деловых телефонных переговоров наблюдается пресыщение общением, которое выражается в раздражительности, обидчивости, утомлении. Чтобы между общающимися не возникало напряжений, в телефонных разговорах необходимо соблюдать меру. Следует вовремя выйти из контакта, чтобы сохранить деловые отношения.

Искусство телефонных переговоров состоит в том, чтобы кратко сообщить то, что необходимо и получить ответ. 

При звонке в учреждение звонящий должен получить краткую информацию о предлагаемой работе, чтобы решить, продолжать ли дальнейшее взаимодействие. Необходимо также получить краткую информацию о звонившем (фамилия, имя отчество, телефон (или иной способ для связи), возраст, жилищные условия, семейное положение.

Рекомендации для эффективного проведения телефонных переговоров

· Подготовить календарь, ручку, журнал для ведения записей, необходимые материалы, текст, отражающий смысл проекта или перечень затрагиваемых вопросов;

· Справочник или перечень телефонов, адресов организаций, нужных людей;

· Сняв трубку, четко произнесите название организации, представьтесь, кратко и четко изложите, чем занимается ваша организация.

· Выслушав звонящего, ответьте на его вопросы, не вдаваясь в детали. Задавайте свои вопросы по очереди, закончив один, переходите к следующему, отделяйте один вопрос от другого;

· Предупредите собеседника о невозможности оформления временного патроната в случае, если у него отсутствует необходимая жилая площадь или он имеет ограничения по состоянию здоровья, не соответствует предъявляемым требованиям (см. памятку).

· Пригласите его (если понадобится) на личную встречу, пообещайте, что он получит более полную информацию.

· Закончите разговор вежливой фразой, но с интонацией, свидетельствующей об окончании разговора.

· Окончив разговор, проанализируйте его, сделайте запись в журнале, осознайте свое впечатление от разговора.

Следует подчеркнуть, что беседа по телефону имеет свои особенности.

1. Очень важен тон общения, он должен быть доброжелательный, спокойный, вежливый, вызывать положительные эмоции.

2. Голос, тон, тембр, интонации – средства, помогающие при ведении телефонных переговоров. Важно научиться говорить ровно, сдерживать свои эмоции, не прерывать собеседника (кроме особых случаев).

3. Если собеседник высказывается в резкой форме, начинает спорить или в его тоне слышится раздражение, нужно набраться терпения, постараться перевести разговор в спокойный тон, постараться понять мотивы его поведения.

4. Доводы должны приводиться по существу и изложены грамотно по форме. Лексику важно подбирать вежливую и не употреблять профессиональные выражения (или пояснять их).

5. Помните, что телефон усугубляет недостатки речи (быстрые или медленное произношение, дефекты). Нужно четко  (иногда по слогам) назвать то, что плохо воспринимается на слух или повторить четко несколько раз.  Возможно попросить собеседника повторить что-то, если вы его плохо расслышали.

10. Информационное собрание для кандидатов в 

патронатные родители.

На информационное собрание приглашаются позвонившие, изъявившие желание продолжать контакт. Заранее сообщается дата, время и место встречи. Информация должна быть максимально подробной, чтобы кандидаты имели возможность осмыслить ее и принять окончательное решение.

Следует остановиться на следующих пунктах.

1. Патронатное воспитание это вид работы, которая выполняется на дому. Есть долгосрочный патронат, осуществляемый в течение длительного времени. Данный проект поддерживает временный патронат, осуществляемый в период школьных летних или зимних каникул. Люди, взявшие ребенка, становятся патронатными воспитателями, работающими по договору. За этот период воспитатели могут получать деньги (или продуктами и т.п. натурой) на содержание ребенка.

Эта работа будет осуществлять совместно с сотрудниками учреждения, в котором находится ребенок. К ним необходимо будет обращаться, если в ходе патроната возникают вопросы, и они вправе осуществлять контроль за условиями проживания ребенка в семье.

2. Принятие ребенка в семью это не только работа, но и образ жизни или изменение образа жизни семьи, требующее определенных усилий. Нужно будет изменить привычный распорядок жизни, придется потесниться, выделить место ребенку для сна, отдыха. Следует хорошо продумать, какие особенности будет иметь режим жизни в семье, как будет занято свободное время ребенка, какие у него будут обязанности.

3. Необходимо подчеркнуть, что специальными сотрудниками будет производиться отбор кандидатов и подбор детей, которые могут быть размещены в данной семье. Рассказать об особенностях жизни в учреждении для  детей-сирот и детей, оставшихся без родительского попечения. Привести примеры из жизни и судеб детей, находящихся в учреждении. Подчеркнуть желание детей иметь семью.

4. Остановиться на тех документах, которые им нужно будет собрать.

5. Пригласить на индивидуальное собеседование. По договоренности определить время встречи. Предупредить, что на собеседование необходимо принести документы (перечислить их).

11. Рекомендации к проведению индивидуального собеседования

(интервью)

Первичное собеседование чрезвычайно важная форма работы с кандидатами. От того, как оно будет проведено, в значительной степени будет зависеть объективность информации о кандидате. Поэтому желательно, чтобы собеседование проводил опытный специалист.

Начать беседу нужно с установления контакта с кандидатом. Для этого можно задать вопрос, присутствовал ли он на информационной встрече, появились ли какие-то вопросы после нее. (Если кандидат не присутствовал на этой встрече по каким-то причинам, начать беседу можно с краткого изложения информации, дающейся на встрече.)

Во время интервью необходимо выяснить следующее.

1. Общая информация: возраст, семейное положение и жилищные условия, попросить рассказать о членах своей семьи, о своей профессии и роде занятий, о своем образе жизни. (Если кандидат принес документы, можно их посмотреть, по необходимости сделать замечания, дополнения)

2. Выяснить пожелания по кандидатуре ребенка. Спросить ребенка, какого возраста, пола он хочет принять ребенка на летний отдых. 

3. Узнать, как относятся члены семьи к решению взять ребенка, согласны ли с желаемой кандидатурой. Какие изменения для каждого члена семьи внесет появление нового ребенка (роли в семье, распределение обязанностей, помещение или место для ребенка).

4. Необходимо попытаться определить мотивацию собеседника, понять, чего ждет кандидат от пребывания ребенка в семье. Узнать, кто был инициатором, и что послужило причиной  обращения. Попытаться понять, насколько серьезно намерение и понимает ли он, что от него потребуется.

Несколько советов при проведении интервью.

· Если ведущий интервью замечает, что собеседник плохо представляет особенности патронатного воспитания, не ясны подлинные мотивы, имеются какие-либо идеализированные или неверные представления, можно предложить представить какую-то конкретную ситуацию, которая может возникнуть (возможно, даже сложную или конфликтную) и выяснить, как будет воспринимать ситуацию кандидат, и как он будет действовать в предложенной ситуации.

· Мягко, но настойчиво направлять беседу в нужное русло, не отвлекаться на  разговоры не относящиеся к теме.

· Беседу можно записывать, испросив на это разрешение клиента. После окончания беседы эти данные записываются в таблицу или вносятся в компьютер.

· По окончании беседы (в случае благоприятных условий) можно предложить кандидату написать заявление о желании принять ребенка на летний отдых. Это можно сделать и позже, после обследования жилищно-бытовых условий семьи.

Таблица для учета кандидатов в патронатные воспитатели

	Фамилия, имя, отчество
	Возраст
	Жилищ. Условия
	Члены семьи с указанием возраста
	Профессия (род занятий)
	Пожелания к будущему ребенку
	Мотивация желания принять ребенка

	
	
	
	
	
	
	


В результате собеседования, проводивший его работник, производит первичную оценку кандидата, которая в дальнейшем дополняется данными акта обследования семьи кандидата и обсуждается с другими сотрудниками, знающими кандидата. Затем, в случае благоприятного решения, наступает этап проведения необходимых обследований, знакомства с ребенком, оформления документов.

12. Советы  по организации жизни ребенка в семье.

На первом этапе очень важно выстроить доверительные отношения между ребенком и членами семьи. Для этого нужно познакомить с членами семьи, живущими в доме. Это можно сделать еще до прихода ребенка в дом. Показать фотографии дома, членов семьи, имеющихся в доме животных.

Нужно показать ребенку все  жилье, рассказать, какие помещения для чего предназначены, где находится его личное место, а где других членов семьи, где должны находиться его вещи, и в каком порядке храниться.

Важно, чтобы ребенок с первого дня пребывания в семье привыкал к ежедневному распорядку дня, т.е. с тем как будет протекать жизнь в семье с утра до вечера. Нужно описать, что происходит в определенный  момент дня,  показать, где это происходит, и кто в этом участвует. Распорядок дня вносит в жизнь семьи определенное спокойствие

 Режим дня создает благоприятные возможности для наблюдения: что ребенок умеет делать хорошо, а чему его еще надо научить, какими навыками он владеет, а какими – еще нет, увидеть проявления желательного и нежелательного поведения.

Так в течение дня ребенку приходится выполнять много разнообразных действий, нет необходимости все навыки тренировать в течении всего дня. Лучше уделить внимание сначала одному навыку, а в другой раз - другому, выбирая наиболее значимые.

Для успешного применения метода необходимо последовательно показать ребенку каждую стадию процесса, не забывая хвалить ребенка даже за самое маленькое достижение.

Например, во время умывания и принятия душа круг навыков:

мыться чисто и вытираться насухо; чистить зубы, мыть голову по мере загрязнения; дезинфицировать ранки и прыщи, не трогая их руками;  омывать половые органы; убирать за собой в туалете, душе; уметь правильно подобрать чистую одежду, грязную помещать в стирку.

Навыки во время еды: вымыть руки, накрывать на стол, пользоваться викой и ножом,  следить за пережевыванием пищи, просить другого передать, то, что сам не можешь достать, пользоваться салфеткой по мере необходимости,  не переедать, поблагодарить, убрать со стола после еды, прополоскать рот после еды.

Важно, чтобы ребенок с первого дня пребывания в семье привыкал к ежедневному распорядку дня.
Взрослый должен поощрять адекватное поведение ребенка, хваля его, уделяя ему положительное внимание. 

Ребенка можно и нужно вовлекать в дела семьи, особенно если он сам изъявляет желание, не говорить, что тебе это рано или ты этого не сумеешь сделать. Пусть попробует, а в случае затруднений поддержать его, помочь справиться с трудностями. Не следует принуждать или заставлять обязательно сделать что-то. Новым навыкам обучать маленькими порциями, ежедневно напоминать о том, что нужно сделать.

 Ежедневно в конце дня  перед сном советуем проводить беседы о том, как прошел сегодняшний день, что удалось сделать, какие дела были успешными, что предстоит сделать завтра.

Основные правила управления поведением ребенка

Попадая в семью первое время ребенок демонстрирует приемлемое поведение. Он с удовольствием выполняет все требования, охотно принимает все указания, откликается на просьбы (медовый месяц). 

Это время самое благоприятное для установления контакта. Именно сейчас его знакомят с режимом дня, с правилами поведения в семье. 

Несколько советов, знание которых поможет выбрать правильную тактику в регулировании поведения ребенка.

1. Учить, а не искоренять.

В этот период важно дать ребенку понять, что его здесь ждали, к его появлению готовились все члены семьи.

Однако через некоторое время (примерно через две недели), привыкший и немного освоившийся ребенок, начинает демонстрировать несколько иное поведение, чаще всего нежелательное для окружающих. Это может быть ненадлежащее выражение чувств, когда ребенок испытывающий тоску, печаль и грусть, страх и одиночество, становится агрессивным, отказывается повиноваться, проявляет вспышки гнева. Обычно это происходит тогда, когда ребенок чего-то хочет или ему что-то нужно. Невозможность получить желаемое  и неспособность выразить по этому поводу недовольство приводят к подобным проявлениям.

Когда ребенок находится в таком состоянии, он с трудом реагирует на   увещевания, поэтому попытки взрослого спокойно обсудить его поведение не увенчиваются успехом. Если ребенок не представляет опасности для себя и окружающих, лучше на время оставить его, пока он не успокоится. Когда он успокоился, с ним надо спокойно поговорить об иных способах выражения своего негодования.

13. Подведение итогов работы по помещению

детей в принимающие семьи.

            В подведении итогов важное значение имеет проведение анкетирования участников проекта: детей, помещенных в семьи, принимающих родителей, специалистов служб семейного устройства. Анализ анкет также позволит учесть сильные и слабые стороны в работе. Примерные образцы анкет для родителей и детей – см. Приложения 9, 10.

            Данные анкетирования и мониторинга необходимо обсудить на семинаре-совещании,

на который приглашаются все участвующие в проекте организации и учреждения: Департамент образования, Департамент труда и социального развития, руководители интернатных учреждений, сотрудники служб семейного устройства, представители общественных организаций, СМИ и др. Цель такого семинара-совещания – обобщить и проанализировать содержание работы по данному проекту, отметив положительные и отрицательные моменты. 

Приложения

Приложение 1

Примерный приказ

ПРИКАЗ №

В целях обеспечения прав и законных интересов детей, оставшихся без попечения родителей, на оздоровительный отдых и в соответствии с проектом «…» приказываю:

1.
Руководителям детских образовательных учреждений для детей-сирот (перечислить каких учреждений) организовать работу по подбору детей для помещения на отдых в семьи граждан.

2.
Организовать отбор, подготовку  лиц, желающих принять детей-воспитанников учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей на базе … ( указать учреждения).

3.
Возложить работу по оформлению договоров по передаче детей на летний отдых на муниципальные органы опеки и попечительства.

4.
Ответственным за организацию и проведение работы по проекту назначить ………

Председатель Департамента образования … области (края, республики)

Приложение 2

Листовка (примерный текст) для распространения в общественных

местах (поликлиниках, магазинах школах, детских учреждениях), на предприятиях

 «Каждый ребенок должен жить в семье, даже если она не навсегда!»

ДОРОГИЕ СМОЛЯНЕ!

Наверное, не все из вас знают, что каждый год в нашей области свыше 1000  детей

остаются без родительской заботы, становятся сиротами. Вместо семьи они живут

в приютах, детских домах или школах-интернатах. Но на всех сирот уже не хватает

созданных приютов, реабилитационных центров.

И хотя персонал этих учреждений заботится о них, учит, воспитывает,

почти все дети мечтают жить семье. Никакое, даже самое прекрасное учреждение, не может заменить ребенку семью. Казенный дом – он и  есть казенный, лишающий обездоленного ребенка надежд на нормальное будущее, надежд на жизнь в полноценной семье.

Каждый ребенок смотрит на приходящих в учреждение людей с надеждой: 

« А не за мной ли пришли!?».

Мы обращаемся к тем, кому не безразлична судьба воспитанников  интернатных

учреждений. От вашего участия в большой степени зависит, какое будущее

ожидает Смоленщину.  Сейчас у вас есть возможность заменить ребенку родителей,

хотя бы на короткое время дать ему шанс пожить в хорошей семье.

Мы предлагаем взять ребенка-воспитанника сиротского учреждения на два месяца

на летние каникулы.  Вы получите средства на его содержание, вам будет оказываться

помощь в случае возникновения каких-то вопросов.

Обратиться со своими предложениями вы можете по телефону …….

Приложение 3

Примерный образец объявления

ОБЪЯВЛЕНИЕ

НОВЫЙ ПРОЕКТ!!!!

Вниманию тех, кто готов помочь ребенку - воспитаннику детского дома.

Вы можете помочь ребенку отдохнуть в течение двух месяцев в новых условиях, познакомиться с вашей семьей, узнать много нового, сделать так, чтобы эти летние месяцы остались в его памяти надолго.

Мы предлагаем тем, кто может летом принять такого ребенка на отдых в свою семью, обратиться в орган опеки по адресу:……………………, телефон…..

Или в детское учреждение…………….телефон…

Там вы узнаете об условиях организации и проведения  этого проекта.

Приложение 4

Акт 

обследования жилищно-бытовых условий семьи, 

желающей взять ребенка на воспитание

Специалистом (ами) (указывается учреждение), 

Фамилия, имя, отчество, должность_______________________________________

Было проведено обследование жилищно-бытовых условий семьи______________

_____________________________________________________________________

В результате обследования было выявлено следующее:

1. Семья состоит из:

	Ф.И.О.
	Степень родства
	Дата рождения
	Место работы, должность

	
	
	
	


2. Семья проживает в доме (квартире), панельном (кирпичном, блочном, деревянном), состоящем из __________ изолированных (смежных) комнат, общая площадь ___________ кв.м., кухня ______ кв.м., с/у раздельный (совмещенный), этаж ______, лифт имеется (не имеется), телефон имеется (не имеется).

На одного члена семьи приходится _________ кв.м., что соответствует (не соответствует) жилищно-санитарным нормам.

3. Условия для проживания ребенка:

В случае приема ребенка в семью, на одного человека будет приходиться _____ кв. м., что соответствует (не соответствует) жилищно-санитарным нормам.

Ребенок будет проживать в комнате (отдельной или совместно с членами семьи) __________________________________________________

У ребенка будет (или не будет) своя кровать, будет или не будет свой шкаф, будет (или не будет) свое место для игр, занятий_______________________

4. При доме (если частный дом) имеется приусадебный участок (либо у семьи имеется дача), их размеры___________________

указать есть ли домашний скот, птица_______________________________

5.Санитарно-гигиенические нормы в жилье соблюдаются (не соблюдаются).

6. Как семья собирается организовать жизнь ребенка в летний период, собирается ли куда-то выезжать на отдых.

Примечание. Эта часть акта составляется при непосредственном посещении. Следующая часть заполняется позже.

7. Взаимоотношения между членами семьи соответствуют (не соответствуют)  совместному проживанию ребенка.

Заключение.

В результате обследования специалисты пришли к выводу:

Семья _______________________________________________,

проживающая по адресу:__________________________________

может (не может) взять на временный патронат ребенка (детей).

Подписи специалистов

Дата проведения обследования.

Приложение 5

                       Образец медицинского заключения

Приложение № 2

К приказу Министерства здравоохранения РФ

От 10 сентября 1996 г. №332

Код формы по ОКУД________

Код учреждения по ОКУД_____

Министерство здравоохранения РФ

Медицинская документация

Форма № 164/у-96

Утверждена Министерством 

здравоохранения РФ 10 сентября 1996 г.

МЕДИЦИНСКОЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ

по результатам освидетельствования гражданина (гражданки),

желающего (ей) принять ребенка на временное размещение в семье

Ф.И.О. кандидата___________________________________________________________

Дата рождения _____________________________________________________________

Домашний адрес____________________________________________________________

	Специалист
	Заключение
	Дата осмотра
	Подпись врача и руководителя учреждения. Гербовая печать

	1. Терапевт
	Выявлено

Не выявлено
	
	

	2. инфекционист
	Выявлено

Не выявлено
	
	

	3.Дерматовенеролог
	Выявлено

Не выявлено
	
	

	4.Фтизиатр
	Выявлено

Не выявлено
	
	

	5.Невропатолог
	Выявлено

Не выявлено
	
	

	6. Онколог
	Выявлено

Не выявлено
	
	

	7.Психиатр


	Выявлено

Не выявлено
	
	

	8. Нарколог
	Выявлено

Не выявлено
	
	


Примечание. В графе «заключение» подчеркивается слово «выявлено» или «не выявлено», что означает наличие или отсутствие заболеваний, указанных в перечне заболеваний, утвержденном постановлением Правительства РФ от 1 мая 1996 г. № 542

Приложение 6

Составление заключения о возможности быть временным

патронатным воспитателем

На основе сведений о кандидате, полученных в результате собеседования, обследования жилищно-бытовых условий, представленных документов специалистом органов опеки составляется заключения о возможности быть временным патронатным воспитателем.

Приводим примерный образец такого заключения.

Заключение о возможности быть временным патронатным воспитателем

Настоящее заключение дано гр.________________________________(Ф.И.О.)

 По итогам обследования возможности быть патронатным воспитателем.

По данным обследования установлено:

1. Гр.__________________________ проживает совместно с членами семьи ___________________________________ (указываются члены семьи.

2. Гр. прошел индивидуальное собеседование, обследование семьи, проведенное специалистами ____________________________________ (Ф.И.О., уполномоченной службы – указывается учреждение).

3. Жилищные условия кандидата соответствуют  возможности проживания ребенка (детей) в семье на период с ___ по ______.

4. Выявлены личные качества желательные для патронатного воспитателя:

- мотивация воспитывать или работать с детьми ____________________

- способность к изменению образа и уклада жизни в соответствии с потребностями ребенка__________________________________________________

5. Выявлены личные качества__________________________________________

6. Выявлены внутрисемейные связи и отношения, способствующие размещению ребенка_______________________________

7. Выявлены ресурсы семьи (свободное время, опыт, поддержка родственников) ________________________________

8. Выявлена дополнительная информация, могущая оказать влияние на размещение ребенка в семье кандидата____________________________

По итогам обследования установлено, что гр._________________________

Может стать временным патронатным воспитателем (Учреждение)____________ и является кандидатом в патронатные воспитатели с момента выдачи настоящего заключения.

Подпись специалиста, составлявшего заключение и других лиц, принимавших участие в обследовании  семьи.

С заключением ознакомлен __________________ подпись кандидата

Дата__________________

Приложение 7

Образец заявления кандидата во временные патронатные воспитатели

Руководителю (указывается название учреждения)

_________________________ (Ф.И.О.)

от ___________________________________ (Ф.И.О.),

проживающего по адресу______________________

паспорт _____________________________(номер, серия, 

дата и место выдачи ___________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу  вас рассмотреть вопрос о возможности размещения в моей семье на летний период воспитанника вашего учреждения. (Фамилия, имя, отчество, дата рождения ребенка).

С условиями прохождения подготовки и обследования ознакомлен.

Дата                                                                          подпись 

Приложение 8

 Примерная форма

ДОГОВОР

о передаче ребенка на летний (зимний) отдых

г._____________                                  «_______»________________200   г.           

Учреждение_______________________________________________________

Именуемое в дальнейшем «Администрация» в лице (Ф.И.О. должность)_____

действующего на основании ______________________________________________

с одной стороны 

и Ф.И.О. ________________________________________________

проживающий по адресу _________________________________________________

именуемый в дальнейшем «Воспитатель» с другой стороны,

заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Администрация передает в семью Воспитателя  сроком на … месяца (… недели) на летний (зимний) отдых ребенка-воспитанника вышеназванного учреждения (Ф.И.О., дата рождения, № свидетельства о рождении, когда и кем выдано) __________________________________________________

__________________________________________________________________________________

1.2. Воспитатель согласно настоящему договору принимает в семью ребенка-воспитанника, предоставляя ему необходимый уровень нормальной жизнедеятельности и удовлетворения потребностей ребенка на  период пребывания в семье.

2. Срок действия договора

2.1. Договор вступает в силу с момента его подписания и заключается на срок 

с ________________ по ______________________________

2.2. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно либо по инициативе Воспитателей либо по инициативе Администрации при наличии уважительных причин (болезни, отсутствия взаимопонимания с ребенком, изменения положения в семье).

3. Права и обязанности сторон

3.1. Права и обязанности воспитателя:

Воспитатель имеет право:

· на уважительное отношение и соблюдение личного достоинства;

· на получение полной информации о своих правах;

· на получение полной информации о ребенке;

· самостоятельно определять распорядок дня воспитанника, решать текущие вопросы жизни воспитанника: обращаться в Администрацию за квалифицированной помощью и получать ее.

Воспитатель обязан:

-  осуществлять воспитание и защиту прав и законных интересов ребенка, переданного на летний (зимний) отдых;

· создавать условия для укрепления здоровья, организуя быт, досуг воспитанника, обеспечить уход за ребенком и лечение по мере надобности;

· нести ответственность за жизнь, здоровье и воспитание переданного в семью;

· незамедлительно извещать Администрацию о  возникновении неблагоприятных условий, об изменениях здоровья и психического развития ребенка, о его незапланированном уходе из дома;

· не вывозить воспитанника за пределы области без согласования и разрешения Администрации;

· не применять телесных наказаний к ребенку;

· незамедлительно передать ребенка на попечение Администрации и не препятствовать действиям социальных служб по переводу ребенка из семьи воспитателя в случае, если выявлено неисполнение или ненадлежащее  исполнение Воспитателем условий данного договора.

3.2. Права и обязанности Администрации

Администрация имеет право:

· назначить социальных работников для работы с Воспитателем и ребенком;

· заключать и расторгать Договор о передаче ребенка на летний отдых;

· контролировать выполнение условий данного Договора.

Администрация обязана:

· быть опекуном и законным представителем в отношении ребенка;

· осуществлять защиту личных и имущественных прав ребенка;

· оказывать квалифицированную помощь ребенку и Воспитателю по их жалобе или требованию;

· осуществлять контроль за состоянием здоровья условиями жизни, организацией отдыха ребенка в виде регулярных посещений семьи Воспитателя специалистом учреждения;

· обеспечить Воспитателя денежными средствами для содержания ребенка в размере ___________________.

4. Ответственность сторон

4.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по данному Договору Администрация и Воспитатель несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

4.2.В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Воспитателем своих обязанностей Администрация немедленно изымает ребенка из семьи Воспитателя. 

Настоящий Договор считается расторгнутым с момента изъятия ребенка.

Настоящий Договор составлен в двух экземплярах – по одному для каждой сторон, каждый из которых имеет юридическую силу.

Адреса и реквизиты сторон

	Администрация:

Название учреждения __________________________________

Почтовый адрес_____________________________

Телефон __________________________
	Воспитатель:__________________________

_____________________________________

Почтовый адрес________________________________

_____________________________________

Телефон_________________________

	Фамилия, должность ответственного лица ______________________________

Подпись________________________
	Паспортные данные____________________________

Подпись _________________________


Приложение 9

Анкета для патронатных воспитателей

 Уважаемый друг! В этом году летом Вы были активным участником специальной программы летнего отдыха в семьях для детей, живущих в детских домах и школах-интернатах. Нам хотелось бы, чтобы Вы поделились своими впечатления об этом времени, и продумать дальнейшую организацию таких программ. Ваше мнение очень поможет нам в этом. Пожалуйста, заполните предлагаемую анкету

Сначала несколько вопросов о Вас и  Вашей семье:

1. Назовите себя

	Фамилия, имя, отчество
	Ваш возраст
	Место работы, должность
	Состав вашей семьи, перечислите ее членов
	Собственные дети в семье, количество, возраст

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2. Если у Вас есть собственные дети, как они отнеслись к появлению нового ребенка:

· поддержали стремление;

· отнеслись настороженно;

· возражали;

· никак не прореагировали.

3. Каков ежемесячный доход на одного человека в Вашей семье (в рублях)?

а.   менее 500,  б.   500 –1000    в.   1000-2000     г.   2000-3000 д.   свыше 3 000

е.   затрудняюсь ответить \ отказ

4.   Сколько детей Вы приняли в семью в рамках программы летнего отдыха, укажите  их: 

	
	Фамилия, имя
	Возраст и пол
	Из какого учреждения взят ребенок

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	…
	
	
	


При ответе на дальнейшие вопросы достаточно выбрать нужные и отметить их любым значком

5. Что повлияло на выбор этого ребенка (этих детей):

· взяли того, кого предложили;

· встречался с ребенком раньше;

· увидел ребенка случайно;

· порекомендовали соседи (знакомые)

· другие причины  _____________________.

6. Назовите причины, побудившие вас к принятию решения об участии в программе летнего отдыха:

· желание помочь осиротевшему ребенку;

· повлияло сообщение в газете (сообщение по радио или телевидению);

· прочитал объявление на улице,

· рассказали знакомые;

· возможность получить дополнительные средства в семейный бюджет;

· нужны помощники по дому, в хозяйстве,

· желание найти друга своему ребенку;

· отсутствие собственных детей

· свои дети выросли,

· другие причины _____________________________________________

_________________________________________________________________

А теперь несколько вопросов непосредственно о программе летнего отдыха детей-сирот в семьях

7. Готовились ли Вы к появлению ребенка в Вашей семье:

· прошли специальную подготовку;

· готовили комнату, предметы обихода;

· ничего специально не готовили;

· обсуждали с членами семьи и родственниками.

8. Кто из специалистов, работающих с детьми, оказывал Вам помощь в подготовке к принятию ребенка:

· сотрудники учреждения, в котором находится ребенок,

· инспектор по охране прав детства,

· сотрудники других учреждений (укажите каких) ___________________;

· никто не помогал.

9. Как Вы считаете,  хорошо ли Вы были подготовлены к появлению ребенка? 

· хорошо,                    - недостаточно.                     Почему?     __________________________________________________________________________

10. Хотели бы Вы получить дополнительную подготовку:

· считаю, что мне достаточно своего опыта;

· нужна более глубокая подготовка (специальное обучение, консультации с психологами, воспитателями);

· не думал об этом.

А  теперь, по прошествии некоторого времени пребывания ребенка в Вашей семье мы  просим оценить этот опыт

11. Изменилось ли что-то в жизни Вашей семьи  с появлением ребенка:

· все осталось как прежде;

· не заметили каких-то особых изменений;

· произошли изменения в худшую сторону (укажите какие)___________

12. С какими проблемами Вы столкнулись после появления ребенка в вашей семье:

· трудности в поведении ребенка (непослушание, капризы, упрямство и т.п.);

· отсутствие у него необходимых для жизни в семье навыков (укажите каких);

· неуважение к окружающим,

· ссоры с родными детьми;

· ссоры с окружающими;

· нежелание трудиться;

· неряшливость;

· другие неожиданные проблемы (укажите, какие) _________________________________________________________________

13. Как Вы решали эти проблемы:

· справлялись самостоятельно;

· обращались за помощью: к специалистам, знакомым, воспитателям, родным (нужное подчеркните);

· обращались к специальной литературе;

· решали совместно с ребенком.

14. Изменилось ли поведение ребенка за то время, что он находился в Вашей семье:

· изменилось в лучшую сторону,

· изменилось в худшую  сторону,

· никаких изменений не произошло. 

15. Как Вы считаете,  а дети были подготовлены для участия в  программе? 

· Были подготовлены,      -  не  были готовы.

Почему? _________________________________________________________________ 

16. Как Вы считаете, понравилось  ли ребенку в Вашей семье? 

· понравилось,            -  не очень понравилось,                       - не знаю.

17. Как Вы считаете, сумма, которая выделялась на ребенка в период его проживания в семье, была:

а.    достаточна,

б.    не совсем достаточна,

в.    совсем недостаточна,

г.    затрудняюсь ответить/отказ.

 Почему?

___________________________________________________________________________

18. Если Вам представится возможность в последующем принять ребенка в семью, на каникулы, согласитесь ли Вы:

· да;                                - нет;                             - не думал об этом.

Если «да» будет ли это:

· тот же ребенок (дети),                                - это будут другой ребенок

19. Будете ли Вы продолжать контакт с детьми, которые жили летом в Вашей семьи:

· да,                              - нет,                                - еще не решил.

20. Думали ли Вы лично о том, чтобы взять ребенка на более длительный срок ( создать приемную семью, взять под опеку, на усыновление): 

· да;                              - нет,                              - еще не думал об этом. 

Если «да», то что этому мешает? ___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

21.  Есть ли у Вас какие-то предложения по  поводу того, что еще нужно  сделать, чтобы как можно больше детей-сирот приобрели новую семью (напишите их) ___________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Спасибо за то, что Вы нашли время для заполнения анкеты! 

Ваше мнение для нас очень важно!

Приложение 10

        Анкета для ребенка

Уважаемый друг! В этом году ты прожил часть летних каникул не в учреждении, а в семье. Нам хотелось бы узнать твои впечатления об этом времени, чтобы в дальнейшем организовывать такие программы для детей, живущих в детских домах и школах-интернатах. Твое мнение очень поможет нам в этом. Пожалуйста, заполни предлагаемую анкету

1. Сначала несколько вопросов о тебе

Напиши, пожалуйста: свое имя ___________________________________

Возраст ____________________________________

Учреждение, в котором ты находишься _________________________________________

2. А теперь опиши семью, в которой ты был на каникулах

Состав семьи,  перечисли, кто в ней живет ______________________________________

___________________________________________________________________________

При ответе на дальнейшие вопросы тебе нужно будет только отмечать галочкой нужные ответы или дописать, если чего-то недостает

Где она живет (отметь нужный ответ): 

· в городе,  

· в селе,

· в своем доме,  

· в отдельной квартире,

· другое ___________________________________________ 

3. Был ли ты знаком с этой семьей раньше (отметь нужный ответ):

· был,

· не был,

· слышал о них 

· видел их, но знаком не был.

4. Как ты считаешь, эта семья живет:

· в полном достатке,

· у них средний достаток,

· не очень обеспеченно.

5. Поделись, пожалуйста, своими впечатлениями о жизни в этой семье

Понравилось ли тебе, как ты провел лето в этой семье?

· да, очень,

· было хорошо,

· не все понравилось,

· не понравилось,

· не знаю.

6. Был ли ты готов к жизни в семье:

· был и поэтому не было неожиданностей,

· не совсем готов и поэтому были некоторые «сюрпризы»,

· не был готов, поэтому все было новым,

7. В каких условиях ты жил:

· была отдельная комната,

· была своя кровать,

· было место для занятий и игр,

· все было общим для членов семьи,

· другое ______________________________________________________

8. Как был режим жизни в семье:

· был таким же, как в детском доме,

· отличался от режима детского дома,

· не было постоянного режима.

9. Как ты проводил свободное время:

· читал книги, газеты, журналы,

·  смотрел телевизор,

· ходил в кино, театр, цирк,

· ходил на дискотеку 

· гулял по улице,

· играл,

· путешествовал со взрослыми (напиши куда) _______________

· общался с друзьями,

· другие варианты __________________________________________

10. Были ли у тебя обязанности по дому:

· были постоянные обязанности, 

· не было постоянных обязанностей, делал то, что попросят,

· делал, что хотел, 

· не было никаких обязанностей.

11. Если были, то какие это обязанности:

· труд в огороде,

· уборка в доме, мытье посуды,

· накрывание на стол,

· стирка,

· уход за ребенком, уход за животными, птицами,

· другие обязанности (укажи, какие) _________________________________

12. Что для тебя было самым трудным в этот период:

· привыкание к новым условиям,

· общение с отдельными  членами семьи (укажи с кем) _______________________

· отсутствие друзей,

· отношение посторонних людей (соседей, родственников),

· привыкание к другому режиму,

· другие (назови какие)  _______________________________________________

· не было никаких трудностей.

13. Хотел бы ты снова пожить в семье:

· хотел бы,                        - не хотел,                                 - еще не решил.

Если «хотел бы», то это может быть:

· эта же семья,                                                   - другая семья

14. Если у тебя есть пожелания  по дальнейшему пребыванию в семье, напиши их, пожалуйста

Спасибо за то, что ты нашел время для заполнения анкеты! 
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